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Die DekaBank- Zentrale in Frankfurt am Main
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Deka-Gruppe im Uberblick
Das Wertpapierhaus der Sparkassen

SP“RKASS.E\ R’ésé’ ARC *GREEP
SACHWERTE*TARG BUH.D”\
VERTPApP I'/E|TH HUVAUTAT

<REN

" Die DekaBank ist das Wertpapierhaus der Sparkassen,

gemeinsam mit ihren Tochtergesellschaften bildet sie die
Deka-Gruppe

" Mit Total Assets in HOhe von rund 298 Mrd. Euro (per
30.06.2019) sowie rund 4,7 Millionen betreuten Depots
Ist sie einer der grof3ten Wertpapierdienstleister und
Immobilien-Asset Manager in Deutschland

" Per 30.06.2019 verfugt die Deka-Gruppe tuber rund
4.740 Mitarbeiter

"= Sie erdffnet privaten und institutionellen Anlegern Zugang
zu einer breiten Palette an Anlageprodukten und
Dienstleistungen

Trianon in Frankfurt
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Zielsetzung der Deka zur nachhaltigen Gewinnung und
Bindung der ertragsstarken Top-Zielgruppen.

aDeka

Investments

" Forderung des Wertpapiergeschafts bei der Top-Zielgruppe der Sparkassen (Private Banking, Firmenkunden, Top-
Individualkunden)

" Gerade bei dieser Zielgruppe ist neben der tiberzeugenden Produkt- und Dienstleistungsqualitat ein emotionales
Bindungselement besonders wichtig. Daher Ziel, Kundenbindung und Kundengewinnung durch ein Engagement in
einem emotional besonders positiv besetzten Feld umzusetzen, in dem die Kernzielgruppe besonders oft,
nachhaltig und mit wenig Streuverlusten auch hinsichtlich der medialen Nutzung zu finden ist

" Gezielte Forderung der Bekanntheit und des Markenbildes bei dieser Kernzielgruppe, die Uber die tblichen
Massenmedien eher weniger erreichbar ist , und bei der die Kompetenz der Sparkassen und der Deka fur ihre
Vermogensverwaltung nicht zwangslaufig als Top-Adresse im Fokus steht

" Das Engagement sollte auf bereits vorhandene MalBhahmen der Sparkassen selber aufsetzen und diese sinnvoll
erganzen, gegebenenfalls veredeln. Zudem muss das Engagement budgetar vertretbar und eine Alleinstellung der
Branche gewahrleistet sein

" Das Engagement soll auf den Markenkern der Sparkassenfinanzgruppe einzahlen und diesen somit verstarken —
durch begleitende Foérderung von MalRnahmen im sozialen Bereich (z. B. Krebshilfe) und durch Férderung im Jugend-
bzw. Nachwuchsbereich
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Entwicklung der Zielgruppe Golfspieler.
In den letzten 10 Jahren hat sich die Anzahl der Golfspieler
iIn Deutschland um 12 % erhoht.

Anzahl der Golfspieler*

2009 2018

599.328 Golfspieler* 642.240 Golfspieler*

* DGVregisrierte Timdechaft of dectach Hanlk

Nitg 2
**Varsinigung dubfreier Golfspieler

Quelle: Deutscher Golf Verband e.V., 31.12.2018



Golfer — eine interessante Zielgruppe nicht nur
Im Private Banking.
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Zielgruppenbeschreibung ,,Golfinteressierte*

" In Deutschland interessieren sich 6,4 Mio. Menschen und damit 9% der Bevolkerung ab 14 Jahren fir Golf,
Frauen stellen immerhin 37% dieser Zielgruppe

" Golfinteressierte verfligen im Vergleich zur Gesamtbevélkerung tber ein deutlich erh6htes Bildungsniveau.
Wahrend nur 17% der Gesamtbevolkerung ein abgeschlossenes Hochschulstudium aufweisen konnen, sind es bei den
Golf-Interessierten 26%

" Der Anteil beruflicher Fihrungskréafte ist unter Golf-Interessierten fast doppelt so hoch wie in der
Gesamtbevdlkerung (10,9% vs. 5,5%). Golfinteressierte sind oft Inhaber oder Geschéftsfihrer eines Unternehmens,
leitende Angestellte oder Beamte im hoheren oder gehobenen Dienst

" Das Haushalts-Nettoeinkommen ist vergleichsweise hoch und die Zielgruppe in den oberen Einkommensklassen
deutlich Uberreprasentiert

" Es besteht ein vergleichsweise hohes Interesse an Finanz- und Versicherungsprodukten

" Die Uberschneidung mit der Top-Zielgruppe der Sparkassen (Private Banking,
Firmenkunden, Individualkunden) ist sehr grof3, ein Engagement in diesem Segment
deshalb lohnenswert



Golfer — eine interessante Zielgruppe hinsichtlich
Alters- und Einkommensstruktur.

+Deka
Golfspieler Monatliche Haushaltsnettoeinkommen der Golfspieler
(nach Alter und Geschlecht) (in Deutschland)
2018
Alter ménnlich ~ weiblich  gesamt = 2500 Euro
5000 Euro

bis & Jahre 1.122 701 1.823 210.000 Euro

7 bis 14 Jahre 15.133 7.887  23.020 Mehr als 10.000 Euro

15 bis 18 Jahre 11.643 4.219 16.542 meégbrgchtfkeine

19 bis 20 Jahre 5.118 1.982 7.100

21 bis 26 Jahre 15.074 5.298 20.372 ) ) .

27 bis 35 Jahre  24.879  8.877  33.756 Privatvermadgen (inkl. festgebundene Spareinlagen)

36 bis 40 Jahre 18.255 7.540  25.795

41 bis 50 Jahre 61.030 33.420 94.450
51 bis 55 Jahre 51.408 31.559 82.967

mBis 50.000 Euro

m Bis 200.000 Euro

= Bis 500.000 Euro

43992 29294 73284
36 bi! 60 ]th& Bis 1.000.000 Euro
B &1 Inhms 160.449 102.660 263.109 Uber 1000000 Euro
m'Weil nicht / keine Angabe

Summe 408.103 234.137 642.240

Quelle: Deutscher Golf Verband e.V., 31.12.2018
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Passung von Unternehmen im Golfsport -
Banken von Golfern an dritter Stelle genannt.
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Im Golfsport engagieren sich Unternehmen aus verschiedenen Branchen als Sponsoren. Welche
Unternehmensbranchen passen lhrer Meinung nach am besten zum Golfsport? (Angaben in %)

m Golfer (n=517) m Nicht-Golfer (n=503) ®
Automobilbranche [ 47 Automobilbranche [ 19

Sportartikelhersteller [N 19 Mode / Bekleidung [l 9

Banken I 14 Sportartikelhersteller [l 9

Mode / Bekleidung [0 12 Banken [ 8

Reise und Tourismus-Branche [ 11 Uhren [l 5
Versicherungen [ 8 Versicherungen JlJ 5

Uhren B 6 Finanzdienstieister | 2

Finanzdienstleister [ 5 Getranke | 2
Gesundheit/ Fifness / Wellness || 5 Golfausriister | 2
Golfausruster | 5 Immobilien | 2

K. A/Weil nicht = 34% K. A/Weils nicht = 60%

Repucom, Imagestudie Golf, April 2016, Basis Golfer vs. Nicht-Golfer
11



Im direkten Wettbewerbsvergleich sieht man, dass gerade im
Bereich der Genossen und der Sparkassen Kunden-Turniere
angeboten werden.

Turniere mit Banken und Sparkassen im Vergleich (2019)

600

500
400
300
200

Banken insgesamt Sparkassen VR Banken andere

® Anzahl Banken ® Anzahl Turniere

12



Eine Analyse der Golf-Engagements in der
Finanzdienstleistungs-Branche zeigt zudem
deren hohes Engagement im Profi-Bereich.

Vor allem Titel-Sponsoring oder Testimonials werden gefordert

"Titels poNnso rn J: z.B. RBC, Zurich oder Nedbank sponsern einzelne Turniere der européischen oder US-Tour. Die
Namensgebung wie beim ,Zurich Classic® ist haufig ein mehrjahriges Engagement

"Testimonial -Sp ONSOIINQ . Berenberg als am besten vergleichbarer Wettbewerber wirbt in groRem Umfang mit seinen
Testimonials, die sowohl auf der Profi-Tour als auch auf der Champions-Tour unterwegs sind (u.a. auch Bernhard Langer). Hier handelt
es sich um ein reines Vermarkten dieser Testimonials als Werbetrager in den Medien

» Fazit: Viele Banken und Versicherungen sind sowohl im Amateurbereich
als auch im hoherpreisigen Profisport engagiert

»Eigene Turnierserien im Kunden- bzw. Mitarbeiterbereich werden genauso
gefordert wie Testimonials oder Titel-Sponsoring im Profibereich

13
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Aus diesen Bausteinen setzt sich das Golf-Engagement
der Deka zusammen.

Q-
Deka Golf-Cup 7

Sport- é Deka Golf-
forderung Basic-Paket

Partner der Benefiz-
Jugend & turniere Dt.

Vision Gold (™ Krebshilfe
// Sponsoring
0

L

im Profisport
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Deutsche Krebshilfe profitiert seit 14 Jahren

von der Deka-Unterstltzung. Seka

Investments

" Benefizturniere zugunsten der Deutschen Krebshilfe/Deutschen Kinder-Krebshilfe: Im Jahr 2019 ist die Deka
zum 13. Mal Generalsponsor der Benefizturnierserie zugunsten der Deutschen Krebshilfe/Deutschen
KinderKrebshilfe

"Die Deka stiftet deutschlandweit die Siegerpreise und Tee-Prasente

fur rund 130 Turniere

" Der gesamte Spendenerlos aller ausgetragenen Turniere kommt dartiber hinaus unmittelbar der Deutschen
Krebshilfe und ihrer Stiftung Deutsche Kinder-Krebshilfe zugute. In der abgelaufenen Spielzeit wurden rund
300.000 Euro an Spendengeld erspielt

" Sparkassen haben die Mdglichkeit, diese Plattform zu nutzen und sich in die Turniere vor Ort einzubinden

@ Deutsche Krebshilfe

" Kommunikativer Nutzen: Hoher Imagegewinn durch Fokussierung des Charity-Aspektes, verbunden
mit Medienprasenz, insbesondere mit Berichten in regionalen Medien mit hoher Reichweite

Benefizturniere Deutsche Krebs-/Kinderkrebshilfe
16



Impressionen.
Benefiz Turnierserie.
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@ Deutsche Krebshilfe
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Hauptsponsor Deutscher Golf Verband.

Seit Juli 2015 Hauptsponsor des Deutschen Golf Verbandes (DGV)

"Prominentes Logo auf dem Golfausweis und auf den
Briefumschlagen

"Fest vereinbarte Werbeprasenz in den Medien: Logoprasenz auf
golf.de, Bannerschaltung auf golf.de

» Kommunikativer Nutzen: Medienprasenz, bspw. Auftritte in Golffachzeitschriften usw. Durch gezielte
Platzierung von Werbung und Fachartikeln hohe Aufmerksamkeit bei den (potenziellen) Kunden in
einer attraktiven Zielgruppe

18



Deka ist Hauptsponsor des Deutschen Golf Verbandes und
Partner der Jugend & Vision Gold.
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Nachwuchsforderung in Verbindung
mit Olympia-Engagement.

" Im Rahmen ihrer Kooperation ist die Deka ,Partner der Jugend und Vision Gold" des DGV

"Ziel der intensiven und bis 2020 geschlossenen Zusammenarbeit
Ist es, die Bekanntheit von Golf weiter zu steigern und Jugendlichen

mehr Moglichkeiten zu geben, die Sportart systematisch zu betreiben

" Branding der Bekleidung des Junior Golf Teams Germany
" Unterstutzer des Projekts ,Jugend trainiert fur Olympia“

® Sponsoring des Junior Team Germany auf dem Weg zu Olympia 2020 in Erganzung zum Engagement
Olympia-Partner Deutschland der S-Finanzgruppe

» Kommunikativer Nutzen: Medienprasenz, bspw. Auftritte in Golffachzeitschriften usw. Durch gezielte
Platzierung von Werbung und Fachartikeln hohe Aufmerksamkeit bei den (potenziellen) Kunden in einer
attraktiven Zielgruppe

Deka — Partner der Jugend & Vision Gold

20



Impressionen.
Junior Team Germany.
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Partner der Jugend &
Vision Gold
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Impressionen.
Junior Team Germany.
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Impressionen.
DGV Invitational 2019.
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Partner der Jugend &
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Win-win durch internen Golfexperten.

Dr. Holger Bahr, Leiter Volkswirtschaft DekaBank

"Videos zum Thema Golf und Geldanlage

"Vortrage im Rahmen von Golfturnieren
und -veranstaltungen, v.a. auch im
Private Banking-Segment

" Generell ist Dr. Holger Bahr mit seinen volkswirtschaftlichen
Beitragen ein grofRer Pluspunkt bei vielen internen und externen
vertrieblichen Veranstaltungen (durch Veranstaltungscontrolling
belegt)

» Kommunikativer Nutzen: sehr hoch, Videos werden auch in
Social Media zweitverwertet

» Vertrieblicher Nutzen: wird durch zielgerichtetes Einbauen
der Vortrage in Vermarktung bewirkt. Vortrage von Dr. Bahr
sind das Highlight von Vertriebsveranstaltungen

aDeka

Investments
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Werben mit Testimonials.

Sponsoring im Profisport: Max Schmitt

"FUr die Saison 2018/2019 hat die Deka ithr Sponsoring-Programm
durch den enemals besten Amateurgolfer Deutschlands,
Max Schmitt, erweitert

" Mit drei Siegen und Platz zwei in der Order of Merit auf der Pro Golf Tour gelingt ihm 2017 der Durchbruch
und Schmitt sichert sich als Amateur eine Spielberechtigung fiir die European Challenge Tour 2018 und seit
2019 auch fur die European Tour

"Auch Max Schmitt durchlief zuvor die Kadermannschaften des DGV
und profitierte so von der gezielten Forderung des Spitzensports

" Max Schmitt hatte sich fir 2019 die volle Spielberechtigung flir die European Tour gesichert, was ihn als
Testimonial wertvoller machte

" Kommunikationsziele: Blog und Webprasenz wird starker ausgebaut.

26



Impressionen.
Max Schmitt.
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Bilder: Matthias Gruber/Gruberlmages.com
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Nutzung aller relevanten Prints und Online-Kanale zur
Platzierung unseres Golf-Engagements

aDeka

Investments

Print:
= 2019 wurden 13 A4 Golfanzeigen von Deka Investments und Deka Private Banking in den folgenden Print Fachmedien platziert.

- -

e |
LCup 2019 EINE FRACE = z M Ry o |
peia Colt ‘ EE] T k e e TR 2 Chperca

®  Golf Magazin
®  Golf TIME
" Golf Aktuell

= Im Gegenzug zu den Anzeigenschaltungen wurden von den Medienpartnern redaktionelle
Beitrdge zum Deka Golf-Cup in deren Publikationen integriert.

= Jahrliches Sponsoring des Mitgliedsausweispaketes des DGV
=  Pressemitteilungs-Texte werden Sparkassen fur ihre Turniere auf Anfrage zur Verfigung gestellt ==

Digital:

= Regelmafige Nutzung von Facebook, YouTube, dekagolf.de und golf.de zur Platzierung von zielgerichteten Infos und Werbe-
Botschaften

Media-Reichweite:

= Zur Benefizturnierserie Deutsche Krebshilfe wurden Im Zeitraum von Marz — Oktober 2019 73 Printartikel und 49 Online-
Artikel mit einer Gesamtreichweite von tber 2,5 Mio. publiziert.

=  Zum Deka Golf-Cup wurden Im Zeitraum von April — Oktober 2019 20 Printartikel und 14 Online-Artikel mit einer Gesamtreichweite von tber 2,4 Mio.
publiziert.

28
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Deka Golf-Cup — Neukonzeption 2017.

Einfihrung des Deka Golf-Cup bereits in 2002. "Rﬁ!ﬁ'

e .lbemk'?J
e

Finale Finale

Nord Siud
Besuch Olympia-TN = Verknupfung zu Olympia

Partner Deutschland (DSGV-Engagement)

1 _ J_i"ée”sdz'tégige Yera”Sta't‘éng _ Da die Qualifikanten sich direkt zum Finale qualifizieren (ohne RF),
rRIIEtinZn Wi‘zns‘i';fgjéitt:”3fg_ggstg§'h‘zr§” hohere Anzahl an TN, Begleitpersonen und Reprasentanten, daher
’ : Ausrichtung von zwei Finalturnieren (Nord/Suid)

Qualifikationsturniere

Sparkassen- Deka-/SK-Turnier fur 3—-4 Deka-Turniere
turniere (klass.) eine Sparkasse Regional, SK kénnen
wahlweise 9-/18-Loch wahlweise 9-/18-Loch TN-Platze fur
ausgewahlte Kd. kaufen

»Klassik“- Paket , Exklusiv“- Paket »Flex“- Paket

Aus allen Qualifikationsturnieren qualifizieren sich
Basis® - Paket 5 Teilnehmer (3 x Netto, 2 x Bruttq) zzgl. Rgprésentant
Deka Golf-Event-Paket ; der Sparkasse direkt zu einem Finale

30



Teilnehmende Sparkassen sind Uber alle Regionen verteilt,
haufig auch ,,Wiederholungstater®.

.Deka
Wesentlicher Bestandteil des Engagements: Ubersicht tber die Verteilung teilnehmender

Deka Golf-Cup Sparkassen in Deutschland in den letzten 3 Jahren

" Der Deka Golf-Cup wird in 2019 zum 17. Mal ausgetragen. S

" An der Kundenturnierserie nehmen 2019 B i s

J Klasak

bundesweit Uber 5.000 Golferinnen und Golfer Anzahi Turiere Basic

teil und spielten bei 36 Qualifikationsturnieren o e o
(mit 42 teilnehmenden Sparkassen) um den :

Einzug in das Deka Golf-Cup Bundesfinale.

" Deka Golf-Basic-Paket: Fur ca. 30 Kunden-Golfturniere nutzen
Sparkassen das Deka-Angebot an professionellen
Dienstleistungen und Materialien in jeder Projektphase.

» Kommunikationsziele: Einige Sparkassen nutzen die
Turnierserie vor allem zur Imagesteigerung der Sparkasse
sowie zur Bekanntheitssteigerung der Deka.

» Vertriebliche Ziele: Turniere werden sowohl fir
Kundenbindung als auch fiur -akquise genutzt.

31



Wie viele Sparkassen haben seit Beginn der Turnierserie
bereits Turniere mit der Deka veranstaltet?

Teilnehmende Sparkassen seit 2003

222 Sparkassen
bundeswelt

32



Teilnenmer pro Jahr seit 2017.
(Qualifikationsturniere der Sparkassen — Endkunden)

2017 Deka Golf-Cup 3.070 TN
Deka Golf-Basic-Paket 2.700 TN
2018 Deka Golf-Cup 3.270 TN
Deka Golf-Basic-Paket 2.310 TN
2019 Deka Golf-Cup 3.380 TN

Deka Golf-Basic-Paket 2.900 TN

33



Teilnehmer am Finale pro Jahr seit 2017.
(Spieler, Begleitpersonen und SK-Reprasentanten)

2017

2018

2019

Finale Nord
Finale Sud

Finale Nord
Finale Sud

Finale Nord
Finale Sud

127 TN
145 TN

166 TN
116 TN

151 TN
134 TN

Gesamt

Gesamt

Gesamt

272 TN

282 TN

285 TN

34






Welche Sparkassen machen in 2019 aktiv
beim Deka Golf-Cup mit?

aDeka

Investments

20 Institute bzw. 47% der am Deka Golf-
Cup teilnehmenden Sparkassen gehoren
zu den 100 ertragsstarksten
Sparkassen im Deka-Geschatt.

Zudem gehoren 4 der bundesweit zehn
grolten Sparkassen zu den Teilnehmern
2019.

36



Feedback-Ergebnisse zum Deka Golf-Cup 20109.

Gesamtbewertung Finals und des
lokalen Golfturniers: 1,3

Attraktivitat der Golfturnierserie und
des angebotenen Dienstleistungs-

Paketes: 1,4

37



Feedback-Ergebnisse zum Deka Golf-Cup 20109.

aDeka

Investments

Bewertung der Betreuung durch das
Team der Deutsche Golf Sport GmbH
im Vorfeld und wahrend des

Turniers: 1,3

Bewertung der Zusammenarbeit mit der
Deka bei der Vor- und Nachbereitung
sowie wahrend des Turnier-

Wochenendes: 1,1

38



Feedback-Ergebnisse zum Deka Golf-Cup 20109.

Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalyse 2018

= Zentrale Ziele der teilnehmenden Sparkassen sind ein
nachhaltig positives Image fur Sparkasse und Deka sowie
eine hohe Kundenbindung bei Ihren Golf affinen Top-Kunden
(95%). Diese Ziele werden auch aus Sparkassen-Sicht bestens
erfallt (nahezu 100%).

" Deutlich iber 60% von den Instituten, die das als Ziel hatten
(74%), geben an, im Nachgang der Turnierserie mehr Deka
Investmentfonds verkauft zu haben.

39



Feedback-Ergebnisse zum Deka Golf-Cup 20109.

Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetréageranalyse 2018

" Ebenfalls Uber 60% der Sparkassen, die das als Ziel hatten
(76%), haben die Turnierserie erfolgreich dazu genutzt, neue
Kunden zu gewinnen.

®" Auch bemerkenswert: 74% aller teilnehmenden Sparkassen
haben errechnet, dass die langerfristigen Ertrage die Kosten
Ihres Golf-Engagements Ubersteigen.

40



Was man noch wissen sollte zum herausragenden
kommunikativen Nutzen des Golf-Sportes...

"Wenn Du denkst, es ist schwierig neue Leute kennen zu lernen,

versuch mal den falschen Golfball aufzuheben.” — Jack Lemmon
(Schauspieler)

", Achtzehn Golflocher werden Ihnen Uber den Mitspieler mehr sagen

als neunzehn gemeinsame Jahre am Schreibtisch.” — Grantland
Rice (Journalist)

41
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